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Mediation und Training

Rucktrittsbedingungen

Mediationsausbildungen

Sie kdnnen bis 6 Wochen vor dem Veranstaltungsbeginn schriftlich kostenfrei stornieren,
danach belaufen sich die Stornokosten bis 4 Wochen vor Beginn auf 50% des
Teilnahmebetrages fir das Einfihrungswochenende und bis 2 Wochen oder kiirzer vor
Seminarbeginn auf die Hohe des vollen Wochenendbetrages aul3er Sie stellen eine_n
Ersatzteilnehmer_in.

Eine Kindigung ist nach dem Entscheidungswochenende innerhalb von 7 Tagen méglich.
Sie bedarf der Schriftform.

Fur den Fall, dass zu Beginn des Ausbildungskurses weniger als 8 Anmeldungen vorliegen,
behélt sich die Veranstalterin vor, vom Vertrag zurtickzutreten.

GFK-Einfihrungsseminare

Sie kdnnen bis 6 Wochen vor dem Veranstaltungsbeginn schriftlich kostenfrei stornieren,
danach belaufen sich die Stornokosten bis 4 Wochen vor Beginn auf 50% des
Teilnahmebetrages und bis 2 Wochen oder kiirzer vor Seminarbeginn auf die Hohe des
vollen Wochenendbetrages aul3er Sie stellen eine_n Ersatzteilnehmer_in.

Fur den Fall, dass zu Beginn des Seminares weniger als 8 Anmeldungen vorliegen, behalt
sich die Veranstalterin vor, vom Vertrag zurtickzutreten

GFK Ausbildungen

Sie kénnen bis 6 Wochen vor dem Veranstaltungsbeginn schriftlich kostenfrei stornieren,
danach belaufen sich die Stornokosten bis 4 Wochen vor Beginn auf 50% des
Teilnahmebetrages fiir das erste Wochenende und bis 2 Wochen oder kirzer vor
Seminarbeginn auf die H6he des vollen Wochenendbetrages aul3er Sie stellen eine_n
Ersatzteilnehmer_in.

Eine Kundigung ist nach dem Einfiihrungswochenende innerhalb von 7 Tagen maglich.
Sie bedarf der Schriftform.

Fir den Fall, dass zu Beginn des Ausbildungskurses weniger als 8 Anmeldungen vorliegen,
behalt sich die Veranstalterin vor, vom Vertrag zurlickzutreten

Coachingausbildungen

Sie kdnnen bis 6 Wochen vor dem Veranstaltungsbeginn schriftlich kostenfrei stornieren,
danach belaufen sich die Stornokosten bis 4 Wochen vor Beginn auf 50% des
Teilnahmebetrages fir das erste Wochenende und bis 2 Wochen oder kirzer vor
Seminarbeginn auf die Hohe des vollen Wochenendbetrages aul3er Sie stellen eine_n
Ersatzteilnehmer _in.
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Eine Kiundigung ist nach dem Entscheidungswochenende innerhalb von 7 Tagen mdglich.
Sie bedarf der Schriftform.

Fir den Fall, dass zu Beginn des Ausbildungskurses weniger als 8 Anmeldungen vorliegen,
behalt sich die Veranstalterin vor, vom Vertrag zurlickzutreten

Coaching- und GFK- Ausbildungen in Kompaktmodulen (Blockwoche/n)

Sie kénnen bis 8 Wochen vor dem Veranstaltungsbeginn schriftlich kostenfrei stornieren,
danach belaufen sich die Stornokosten bis 4 Wochen vor Beginn auf 50% des
Teilnahmebetrages fur das 1. Modul und bis 2 Wochen oder kirzer vor Seminarbeginn auf
die Hohe des vollen Moduls auf3er Sie stellen eine_n Ersatzteilnehmer_in.

Eine Kindigung ist nach dem 1. Modulinnerhalb von 7 Tagen moglich, dann entstehen nur
die anteiligen Kosten des 1. Moduls. Sie bedarf der Schriftform.

Fur den Fall, dass zu Beginn des Ausbildungskurses weniger als 8 Anmeldungen vorliegen,
behalt sich die Veranstalterin vor, vom Vertrag zurlickzutreten

Wingwave®-Ausbildungen

1. Bei Rucktritt nach der Anmeldung erheben wir nach Eingang der schriftlichen
Rucktrittserklarung folgende Gebthren:
- Bis 30 Tage vor dem 1. Seminar: 25,-€ Bearbeitungsgebuihr
- Bis 15 Tage vor Veranstaltungsbeginn: 50% der Gebuhr
- Danach: die gesamte Gebihr des Seminars.

Die Zahlung der halben oder vollen Seminargebihr entfallt, wenn Sie eine_n
Ersatzteilnehmer_in stellen.

2. Sollte der Kurs von Seiten des Veranstalters aus einem wichtigen Grund abgesagt
werden, zum Beispiel bei weniger als 6 Teilnehmern oder Krankheit, so wird der evtl.
bereits entrichtete Betrag unverziiglich zuriickerstattet. Weitere Forderungen kénnen
nicht geltend gemacht werden.

Seminare oder Supervisionsgruppen — Veranstaltungen

Sie kdnnen bis 6 Wochen vor dem Veranstaltungsbeginn schriftlich kostenfrei stornieren,
danach belaufen sich die Stornokosten bis 4 Wochen vor Beginn auf 50 % des
Wochenendbetrages und dann auf die Hohe des vollen Wochenendbetrages, auller Sie
stellen eine*n Ersatzteilnehmer*in.

Zusatz

Wir empfehlenden Abschluss einer Reisericktrittsversicherung, die im Krankheitsfall fir den
Ausfall der Ausbildungs- oder Seminargebiihren und Unterkunftskosten eintritt, z.B. im
Reiseblro oder im Internet. Sollte eine_s der hier aufgefiihrten Ausbildungen, Seminare von
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Seiten der Veranstalterin aus einem wichtigen Grund abgesagt werden, zum Beispiel bei
weniger als angegebener Anzahl von Teilnehmer_innen oder Krankheit, so wird der evtl.
bereits entrichtete Betrag unverztiglich zurlickerstattet. Sollte eine Durchfiihrung aufgrund
hoherer Gewalt nicht méglich sein, behalten wir uns vor, die Veranstaltung/die Ausbildung/
das Seminar oder das Modul als Online-Prasenzveranstaltung durchzufiihren. Weitere
Forderungen kénnen nicht geltend gemacht werden.



